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Moni asia on tana kevaana ollut toisin kuin koskaan ennen.
Yliopistosektori sai komeasti tydehtosopimusneuvottelut val-
miiksi ensimmadisend JUKOn sopimussektoreista, jo ennen
sopimuskauden paattymista. Historiaahan tehtiin myos edel-
lisellda neuvottelukierroksella, mutta tilanne oli silloin aivan
painvastainen.

Kun koronapandemia alkoi ldhestyd, neuvottelijat sopi-
muspdydan molemmin puolin osoittivat suurta vastuullisuut-
ta. Haettiin kaikille osapuolille riittdvan hyva ratkaisu pika-
aikataulussa ja pioneereina etayhteydetkin kayttoon ottaen.

Jukolainen yhteistyd on kehittynyt kierros kierrokselta. JU-
KOn neuvottelijoina olivat JUKOn neuvottelupaallikkd Katja
Ahon lisdksi Tieteentekijoiden liiton, Professoriliiton, OAJ:n
ja Yhteiskunta-alan korkeakoulutettujen edustajat. Heidan
kauttaan kaikkien jukolaisten liittojen tavoitteita vietiin an-
siokkaasti eteenpadin.

My®os jasentiedotus hoidettiin yhteisesti. Padvastuussa oli
Tieteentekijoiden liiton ja Professoriliton viestintapaallikk®d
Kirsti Sintonen, jolle kuuluu suuret kiitokset toimimisesta lu-
kuisien vuosien ajan yhteiseksi hyvaksi. Mukaan saatiin myos
vuodenvaihteessa aloittanut JUKON historian ensimmainen
viestintapaallikkd Jaana Pohja, joka ammattilaisottein te-
rasti viestidamme entisestaan. Tyotaisteluvalmius rakennettiin
yliopistoissa sujuvasti vankan kokemuksen pohjalta: voimaa
olisi ollut valmius ndyttaa, mutta sita ei nyt tarvinnut kayttaa.

Samaan aikaan yliopistojen arjen tydssa jouduttiin koro-
nakurimukseen: poikkeustilan maaraykset aiheuttivat isolle
osalle tydntekijoita valtavasti pohdittavaa ja jarjesteltavaa
muun muassa opiskelijavalinnan toteuttamiseksi. Lisaksi
yhteiskunnassa alettiin penata yliopistoilta opetuksen mer-
kittavaa laajentamista kompensoimaan nuorten ja myds ai-
kuisten tydmahdollisuuksien vdhenemista. Ymmarrettavasti
yliopistoissa koetaan suurta kuormittuneisuutta. Vaikeassa
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tilanteessa on onneksi voitu tukeutua JUKON luottamus-
miesten korvaamattomaan apuun.

Jokaisen on tarked tietaa, etta sovitun tydmaaran ja tyo-
ajan lisaksi ei ole velvollisuutta tehda talkooty6ta. Viime ka-
dessa tyoturvallisuuslaki maaraa, ettd tyon kuormitustekijat
eivat saa vaarantaa terveytta ja turvallisuutta. Luottamusmie-
heen ja tyosuojeluvaltuutettuun kannattaa ottaa yhteytta
matalalla kynnyksella.

My6s vuodenajat ovat vaikuttaneet tana vuonna olevan
sekaisin. Kesakuun alettua lumisateet kuitenkin varmaan jo
vahenevat ja pddsemme nauttimaan valosta ja lammaosta. Toi-
votamme kaikille Yliotteen lukijoille virkistavaa kesaa ja hyvaa
terveytta! Loppukesan ilonahan on sitten myds sopimuskau-
den ensimmadinen yleiskorotus: palkat nousevat 1.8.2020 al-
kaen 1,1 prosenttia.

B Annamari Jokinen
paasihteeri
Suomen Psykologiliitto ry
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Yliopistojen uusi tybehtosopimus

1.4.2020-31.3.2022

Yliopistojen neuvotteluissa saavutettiin  koko alkuvuoden
2020 kestaneen neuvotteluvaiheen jalkeen neuvottelutulos
maaliskuun lopussa. Neuvottelutulos oli jukolaisen kentan
ensimmainen talld sopimuskierroksella. Koronapandemian
seurauksena neuvottelut saatettiin loppuun osittain etdyhte-
yksien valitykselld. Yliopistojen uusi 24 kuukauden pituinen
tydehtosopimus noudattelee niin sanottua yleista linjaa seka
palkankorotusten ettd ns. kiky-tydajanpidennyksen poiston
osalta. Julkisen sektorin VES/TES-kierroksen vaikeus on ilmen-
nyt hyvin erityisesti kuntasektorilla, jossa sopimuksen aikaan-
saaminen ei ainakaan tata tekstia kirjoitettaessa (14.5.2020)
ole nakopiirissa. Tastakin nakdkulmasta yliopistosektorin TES-
ratkaisua voidaan pitdaa onnistuneena. (toim. huom. Kunnalli-
nen yleinen virka- ja tydehtosopimus syntyi 28.5.)

Palkantarkistukset

Vuonna 2020 palkkoja korotetaan 1.8.2020 1,1 % suurui-
sella kaikille tulevalla yleiskorotuksella seka 1.12.2020 0,5
% suuruisella paikallisella eralla. Paikallinen era kaytetaan
tydnantajan paattamalla tavalla tehtavdkohtaiseen palkan-
osaan (ml. toistaiseksi voimassa olevat vaativuuslisat) tai
henkilokohtaiseen palkanosaan. Kaytto- ja jakoperusteista
keskustellaan paaluottamusmiesten kanssa ennen kuin tyon-
antaja pyytaa esimiehiltd jakoperusteiden mukaisia esityksia.
Tehtdvan vaativuustasoihin kohdistuvat esitykset kasitellaan
arviointiryhmassa.

Vuonna palkkoja korotetaan 1.6.2021 1,1% suuruisella
kaikille tulevalla yleiskorotuksella seka 1.12.2021 0,5 % suu-
ruisella paikallisella erélla. Paikallisen jakoeran perusteet ovat
samat kuin vuonna 2020.

Luottamusmiesten ja tydsuojeluvaltuutettujen palkkioita ko-
rotetaan 1.8.2020 lukien 1,6 % ja 1.6.2021 lukien 1,6 %. Li-
saksi euromaaraisia palkkoja (muut kuin YPJ-palkat) korotetaan
kustannusvaikutusta vastaavasti 1.8.2020 (1,1 %), 1.12.2020
(0,5 %), 1.6.2021 (1,1 %) ja 1.12.2021 (0,5 %). Suomen Aka-
temian rahoittamien akatemiaprofessoreiden ja -tutkijoiden
palkkoja tarkistetaan yleiskorotuksella ja paikallisilla erilla.

Helsingin yliopiston eldinsairaalan ja kaikkien harjoittelu-
koulujen palkantarkistuksista osa kaytetaan eraiden tydaika-
jarjestelymuutosten kustannusten kattamiseen.

Kiky-ty6ajanpidennyksen poisto:
muu henkilékunta

Kiky-tydajanpidennys  poistuu  muulta  henkildkunnalta
1.8.2020, jonka jalkeen saannéllinen tydaika on keskimaarin
enintdan 7 tuntia ja 15 minuuttia vuorokaudessa ja 36 tuntia
15 minuuttia viikossa.
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Kiky-ty6ajanpidennyksen poiston kompensaationa tyon-
antaja voi maarata vuodessa yksinkertaisella tuntipalkalla
12h lisaty6ta ja 8h koulutusta. Kyseisista tdista maksetaan
siis palkkaus normaalin kuukausipalkan paalle. Kyseisia toi-
ta ei voi teettda sunnuntaina, arkipyhana eika arkipyhaviikon
lauantaina. Vuonna 2020 kyseiset maarat ovat 5h lisatyota ja
3h koulutusta.

Uudessa tyOaikalaissa maaritellyn tydajan enimmaismaa-
ran (joka pitaa sisalladan saannollisen tydajan lisaksi esim.
lisd- ja ylityot) seurantajaksoksi sovittiin 12 kuukautta (tyo-
aikalain mukaan se olisi 4 kuukautta). Lisaksi sovittiin, etta
liukuvan tydajan seurantajakso on 12 kuukautta. Yliopistojen
tydehtosopimuksessa tdhan saakka ollut pdytakirjamerkinta
tybaikajoustojen (keskimaardinen tydaika) kayton rajoittami-
sesta poistui.

Tietokoneiden valvomattoman kayton tarkkailu- ja kor-
jaustoimenpiteiden osalta tydehtosopimuksessa todetaan
jatkossa, ettd mikali verkon ja verkon palveluiden tarkkailu ja
korjaustoimenpiteet edellyttévat, voidaan tyontekijan ja tyon-
antajan valilla sopia kirjallisesti varallaolosta.

Kiky-ty6ajan pidennyksen poisto:
opetus- ja tutkimushenkilokunta

Opetus- ja tutkimushenkildkunnan osalta toteutettiin kiky-
tydajanpidennyksen ns. puolipoisto 1.8.2020 lukien. Koko-
naistyoaika on taten elokuun alusta ladhtien 1612 h. Samas-
sa yhteydessa kontaktiopetuksen enimmaismaarien kattoja
alennettiin seuraavasti: 455 h -> 452 h, 396 h -> 394 h, 142
h- 141 h. Varsinaista kiky-tyajan pidennyksen (puoli)poiston
kompensaatiota tydnantajalle ei tullut.

Kaikkia tyontekijaryhmia koskevat
kiky-ty6ajapidennyksen poiston kompensaatiot

Tyoehtosopimukseen kirjattu lomautusilmoitusaika lyhenee
yhdesta kuukaudesta 14 vuorokauteen. Lisaksi AY-koulutus-
ten enimmaismaariin tehtiin pieni véhennys.

Uuden tyéehtosopimuksen mukaiset tyoryhmat

Sopimuskauden aikaista kehittamisty6td tehdaan keskus-

tasolla seuraavissa tyoryhmissa:

o Tilastotyoryhma

o Tekstityoryhma

e Uramalleja ja meritoitumistapoja tarkasteleva tyéryhma

* Opetustuntien enimmaismaaria ja uusia opetusmenetel-
mia tarkasteleva tydryhma

e Lukiolain ja ops-uudistuksen vaatimat muutokset kasitte-

leva tydryhmé ez



—=»  Tyéryhmien tyostd tullaan raportoimaan tulevissa
Yliote — julkaisuissa.

H Petri Toiviainen
neuvottelupaallikk®
Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut ry

Uusi tydehtosopimus on kokonaisuudessaan luettavissa seuraavasta linkista:
https://www.sivista.fi/wp-content/uploads/2020/05/Yliopistojen_yleinen_tyoehtosopimus_1.4.2020-31.3.2022-kasikirjoitus.pdf

Tyosuunnitelmissa
Klinnitettava
nuomiota tydn
cokonaisuuteen

Yliopistoihin on saatu taas uudet tyéehdot.
JUKO tavoitteli neuvotteluissa myds opetus-
ja tutkimushenkildkunnan tydsuunnittelua
koskevien kirjausten paivittamista, mutta talla
kertaa paapaino oli palkankorotuksissa ja tyo-
aikakysymyksissa (kiky-pidennysten poisto).

Laadukkaaseen tyosuunnitteluun kuuluu suunnitelmien teke-
misen liséksi niiden seuranta ja arviointi osana seuraavan kau-
den suunnittelua. Tasta ei ole saatu sopimukseen kirjauksia,
ja valitettavan usein seuranta ja arviointi jaavat tekematta.
Ne ovat kuitenkin hyvia keinoja, kun ty6- ja toimintatapoja
parannetaan. Tydntekijalle on talldin luontevaa kayda keskus-
telua myos itsensa kehittdmiseen ja tydhyvinvointiin liittyvista
kysymyksista. Esimiehille arviointi on myds keino tydsuoje-
luun.

Tyosuunnitelma tehdadan yhteistyossa

Opetus- ja tutkimushenkildstdn vuosittainen tydaika on jat-
kossa 1612 tuntia. Tyésuunnitelma tehddan yhteistydssa
esimiehen kanssa ennen lukuvuoden alkua. Tyoésuunnitel-
mia laadittaessa otetaan huomioon henkilén osallistuminen
opetukseen, tutkimustoimintaan ja muihin tehtaviin. Yksikon
yhteisella vastuulla olevien tehtavien osalta on varmistuttava
tehtdvien tasapuolisesta jakautumisesta. Yliopisto tyénanta-
jana vastaa viime kadessa siitd, ettd asianmukaiset tydsuunni-
telmat seuraavaa lukuvuotta varten tehdaan. Yliopisto antaa
tarkemmat ohjeet ja aikataulun tydsuunnitelman teolle.
Tydsuunnitelmia tulee myos tarkastella lukuvuoden aikana
aina, kun tyoyhteistssa tapahtuu isompia muutoksia: tyénte-
kijoita vaihtuu, jaa perhevapaille tai tapahtuu pidempiaikaisia
poissaoloja sekd jos opetuksessa tai tutkimushankkeissa ta-
pahtuu muutoksia. Talléin tydsuunnittelua ja suunnitelmien
paivittdmistd tulee tehda tydyhteisdssa riittavan laajasti, eika
vain salyttaa uusia tai muuttuneita tehtavia yhden tyonteki-
jan tehtévaksi ja tydkuormaa kasvattavasti. Nain esimerkiksi
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vapaajaksot tulevat huomioiduiksi riittavasti, ja palautumiselle
jaa aikaa. Tama on huomioitu ja kuvattu myds tydehtosopi-
muksessa seuraavalla tavalla:

Yksikén henkilbstén tydsuunnitelmat tehdddn samanaikai-
sesti ottaen huomioon yksikén vastuulla olevan opetustoimin-
nan jarjestdminen opetusohjelman mukaisesti ja muut yhteises-
ti vastattavat asiat sekd tehtavien tasapuolinen jakautuminen.
TyGsuunnitelmassa tulee huomioida sellaiset pidempiaikaiset
poissaolot, kuten perhevapaat, joilla voi olla olennaista mer-
kitystd tydsuunnitelman sisdltéén. Pidempiaikaisen poissaolon
Jalkeen tarkastellaan tyGsuunnitelman toteutumista ennen
poissaoloa ja tehdddn tyGsuunnitelmaan tarvittavat muutok-
set. Jos kesken lukuvuoden sovitaan sellaisesta uudesta teh-
tévdsta, jonka ei voida katsoa siséltyvan tydsuunnitelman mu-
kaisiin tehtavdkokonaisuuksiin, tydsuunnitelmaa on taltd osin
muutettava. (Yliopistojen yleinen tydehtosopimus, 5 Luku, 38)

Yliopisto hyvaksyy tydsuunnitelmat organisaationsa mukai-
sesti. Hyvaksyja on useimmiten laitostasoinen esimies, ei valt-
tamatta lahin esimies.

On myds suositeltavaa, ettd jokainen omalta osaltaan ja
omaan kayttdon seuraa tydaikaansa seka sitd, mihin ajankoh-
tiin tydn tekeminen painottuu. Talld tavoin voidaan varautua
seuraavan tydsuunnitelman tekoon ja siihen ettd tydmaarat
pysyvat kohtuullisina ja oma jaksaminen riittavan hyvana. ==»
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Opetus- ja tutkimushenkildstdon tehtavat voivat olla opetus-
tai tutkimuspainotteisia, mutta tarkoitus on, ettd jokainen
opetus- ja tutkimushenkildstéon kuuluva seka tutkii ettd
opettaa. Yksikon tydsuunnitelmat tulisi sovittaa yhteen siten,
ettd kukin saisi vuorollaan mahdollisuuden opetuksesta ja
hallintotydsta vapaaseen tutkimusjaksoon.

Taman suhteen on hyva olla itsekin aktiivinen juuri tyo-
suunnitelman teon yhteydessa ja eri tehtavakokonaisuuksien
yhteensovittamisessa.

Opetuksen maaraa mitoitettaessa otetaan huomioon ope-
tuksen sisalto seka opetuksen vaatima valmistelutyo, erityisesti
uudistettavien opintojaksojen valmisteluun kaytettava aika.
Tama on erityisen ajankohtaista nyt, kun merkittavéa osaa
opetuksesta ollaan siirtdmassa etdopetukseksi.

Opetustuntien enimmaismaarat eli tuntikatot:
Opetuspainotteisissa tehtavissa tydsuunnitelmaan sisally-
tettdvan kontaktiopetuksen enimmaistuntimaara on 394
tuntia lukuvuodessa.

Professoreilla kontaktiopetuksen enimmaistuntimaara on

kuitenkin 141 tuntia lukuvuodessa.

Sellaisissa opetustehtavissa, joihin ei varsinaisesti sisally

tutkimusta, kontaktiopetuksen enimmaistuntimaara on

452 tuntia lukuvuodessa

Vaitoskirjaa tekevien osalta suositeltavaa on, ettd opetuk-
seen ja sen valmisteluun kaytetaan enintaan 5 % vuosityoajas-
ta (80 tuntia), ja ettd opetus mahdollisuuksien mukaan liittyy
henkilén omaan tutkimusalaan.

Kontaktiopetuksen enimmaistuntimaara voidaan tyésuunni-
telmassa ylittda tyontekijan omalla suostumuksella ja tasta
maksetaan siina tapauksessa erillinen korvaus. Yksinkertai-
nen tuntipalkka saadaan jakamalla henkilén vuosipalkka lu-
vulla 1600.

My6s opetuksen jarjestaminen lukuvuoden ulkopuolella
edellyttaa tyontekijan suostumusta.

Kokonaistydajasta johtuu myds se, ettd tydehtosopimukseen
kirjatun 1612 tunnin ylimeneva aika ei ole tydaikaa vaan va-
paata. Koska kokonaistydajassa oleva vastaa itse tydsuun-
nitelmaan kirjatun tyén tekemisestd paattaa han myos itse
vapaa-ajastaan. Varsinaista vuosilomaa ei kokonaisty®ajassa
olevalla ole, vaan hanelld on tyypillisesti vapaata, jonka voi-
daan katsoa vastaavan saannéllisessa tyoajassa olevien lomia.
Vapaata voi olla my®s muina aikoina omasta ty&tilanteesta ja
muista tekijoista johtuen. Vapaa ja muut poissaolot pidetaan
siten, etta oman yksikdn toiminta ei tarpeettomasti hairiinny.

Tyontekopaikkaa ei kokonaistydajassa oleville ole tiukas-
ti madritelty, vaan ohjenuorana on, ettd tydsuunnitelmaan
merkityt tyot tehdaan ja ettd tyonteko muualla kuin omas-
sa yksikossa fyysisesti ei aiheuta tarpeetonta hairiotda muul-
le toiminnalle. Tama tarkoittaa, ettei kokonaisty®aikalaisia
voida maarata yksiselitteisesti olemaan saannéllisesti omassa
yksikdssa esim. 3 paivana viikossa klo 9-15. Mikali ohjeistus
omalta osalta on eri, niin silloin on syyta keskustella oman
luottamusmiehen kanssa ja kdyda vuoropuhelua tyénantajan
kanssa tilanteen saattamiseksi tydehtosopimuksessa sovitun
mukaiseksi.

Kun kokonaistydaika, tydsuunnitelmassa sovittujen tehta-
vien suorittaminen ja vapaiden pitdminen summataan, tullaan
myds lopulta siihen, ettd tydaikaa ei saa seurata kuten ei tydn-
tekopaikkaakaan. Tydajan kohdentamisen tarkoituksena on
ainoastaan kohdentaa kustannuksia yliopiston maarittamalla
tavalla.

B Outi Parikka
neuvottelupaallikk®d
Agronomiliitto ry

M Daniel Valtakari
asiamies, korkeakoulujen edunvalvonta
Tekniikan akateemiset
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Lapin yliopiston

ensimmainen joukkoirtisanominen

Lapin yliopisto paatti 17.2.2020 alkaneen yhteistoiminta-
menettelyn paatteeksi vahentdd 39 henkilda, joista 16 irti-
sanottiin ja 23 vdhennettiin lievemmin keinoin. Vahennykset
koskettivat suurin piirtein kaikkia henkilostoryhmia, ammatti-
nimikkeita ja palvelussuhdemuotoja.

Lapin yliopisto oli huonosti varautunut muutokseen, silla
yliopistolta kadytanndssa puuttui yhteistoimintalain edellyt-
tama henkildstd- ja koulutussuunnitelma. Lain vaatimassa
suunnitelmassa olisi tullut huomioida tilanteet, joilla olisi mer-
kitysta henkiloston rakenteen, maaran tai osaamisen kannal-
ta. Irtisanomistilanteessa suunnitelma olisi tullut paivittas,
mutta koska sita ei kdytannossa ollut, lain edellyttdmaa pai-
vittdmista ei ollut mahdollista osana neuvotteluita toteuttaa.

Lapin yliopisto lahti yhteistoimintaneuvotteluihin talous
edelld, eli neuvottelualoitteessa ilmoitettu saastdtavoite oli
2,5 miljoonaa euroa, joka oli tarkoitus toteuttaa 40 henkilo-
tydvuoden vahennyksella. Tilinpaatostietojen mukaan yliopis-
to ei ollut taloudellisesti selka seinda vasten, silla yliopistolain
asettamaan perdlautaan oli vield matkaa. Edellisten tilikau-
sien ylijdgaman turvin yliopisto olisi voinut viela etsia yhdessa
henkiloston kanssa kestavaa ratkaisua.

"Henkiléston edustajille ei oltu valmiita kerto-
maan muutoksen vaikutuksista eli siitd, mikd
tyé oli muutosten johdosta vdhenemdssa tai
mita tdita oli tarpeen jarjestelld uudelleen.”

Lapin yliopisto valitettavasti lahti siitd, ettd muutokseen
tarvittava kaikki tieto on yliopiston hallituksella ja rehtorilla.
Neuvotteluiden kuluessa kavi ilmeiseksi, ettd henkiloston
edustajille ei oltu valmiita kertomaan muutoksen vaikutuksis-
ta eli siita mika tyd oli muutosten johdosta vahenemassa tai
mita toitd oli tarpeen jarjestella uudelleen.

Tiedot jaivat niin yleiselle tasolle, ettei neuvottelijoilla ollut
mahdollista kohdentaa vaikutuksia asiasta keskustellakseen.
Lisaksi yliopiston edustajat avoimesti ilmoittivat, etta tulosyk-
sikdiden johtajat tulevat tekemé&an paaosin opetus- ja tutki-
mushenkildstda koskevat esityksensa henkildstévaikutuksiksi
ohi neuvottelupdydan suoraan rehtorille. Liséksi neuvottelu-
velvoitteen kannalta keskeisia vahaisiksi jaaneitd tietoja saa-
tiin neuvottelupdytaan takapainotteisesti neuvotteluiden lo-
pussa.

Mainituista puutteista johtuen henkiléston edustajilla ei
ollut asianmukaisia mahdollisuuksia neuvotella vaihtoehdois-
ta irtisanomisille. Jalkeenpain on ilmennyt, ettei tyd ollut kaik-
kien irtisanottavien kohdalla olennaisesti ja pysyvasti vdahen-
tynyt, kuten irtisanomislapussa lukee. Vaite saattoi yllattaa
paitsi irtisanotun myds hanen lahiesimiehensa, joista osa lahti
puolustamaan irtisanottua alaistaan.

Oman periaatteellisesti mielenkiintoisen kysymyksensa
neuvotteluissa muodosti yliopiston maardysvalta Lapin am-
mattikorkeakoulu Oy:ssa. Henkildstdn edustajat esittivat, etta
ammattikorkeakoulu otettaisiin osaksi yhteistoimintaneuvot-
teluita, koska yliopisto voisi maardysvaltansa turvin tarjota
mahdollisesti irtisanottaville to6itd ammattikorkeakoulusta.
Yliopisto katsoi, ettei ammattikorkeakoulu ole sen maarays-
vallassa silla tavoin, etté tama olisi mahdollista.

Koronatilanne tuli kaikille yllatyksena kesken neuvottelui-
den ja johti yliopiston taholta oikeudellisesti perusteettomaan
ratkaisuun, joka johti viikon katkoon neuvotteluissa. Rehtori
ilmoitti sunnuntaina 15.3. myohaan iltapaivalla sahképostitse
maanantaiaamuksi 16.3. sovitun neuvottelun muuttamisesta
verkkoneuvotteluksi. Rehtorin ratkaisulle ei ollut oikeudellisia
perusteita silld aluehallintovirastot tekivat koronatilannetta
koskevat paatdksensa 17.3. eli paivada mydhemmin. Myd-
hemmin aluehallintoviraston paatésten mukaisen poikkeus-
tilanteen ollessa voimassa henkildstdn edustajat osallistuivat
neuvotteluihin verkon valityksella.

Kuten rehtori on julkisesti todennut, neuvotteluita kaytiin
asiallisesti ja ilman tunteen paloa, ja molemmat osapuolet
varmasti tekivat parhaansa omasta nakdkulmastaan. Yhteista
lopputulosta ja yksimielisyytta ei edella kerrotuista syista kui-
tenkaan saavutettu, ja henkiléston edustajat jattivat eridvat
nakemyksensa poytakirjaan.

¥ Jarmo Kiuru
oikeusinformatiikan lehtori
Lapin yliopisto/oikeustieteiden tiedekunta
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Yhteisollisyys verkossa

Ihmiset tuijottavat kadulla alyluurejaan eivatka noteeraa toi-
siaan. Ei ihme, ettd alylaitteitaan kayttavat leimataan epaso-
siaalisiksi ja eristaytyviksi. Ruutujen takana on kuitenkin toisia
ihmisia ja oma sosiaalinen maailmansa.

Internet on ihmisten verkko, sosiaalisuuden turboahdin.
Sosiaalisessa mediassa meita koukuttaa nimenomaan yhteys
toisiin ihmisiin.

Sosiaalisen median algoritmeja syytetdan “kuplautumi-
sesta” elisiita, etta kayttajat 16ytavat ja verkostoituvat samal-
la tavalla ajattelevien ihmisten kanssa. Toisaalta ndin ihmiset
ovat ldytdneet samoista asioista kiinnostuneita ihmisia paljon
tehokkaammin kuin koskaan ennen.

Internet toi ensimmaista kertaa yhteen alakulttuurien har-
rastajat ympari maailman. Internetin my6ta monelle anime-
nortille, etnonationalistille ja niittyaktivistille selvisi, ettei han
ollutkaan ainoa aiheesta kiinnostunut ihminen maailmassa.

Internetissa  paikallisten, maantieteeseen perustuvien
kulttuurien rinnalle on noussut globaaleja, yhteisiin aatteisiin
ja harrastuksiin perustuvia alakulttuureja. Moni kokee enem-
man yhteenkuuluvuutta kansainvalisten verkkoyhteisojensa
kuin naapureidensa kanssa.

Verkkoyhteisot ovat arkea vapaa-ajalla, mutta tydeldamas-
sa tai oppimisessa ne eivat ole vield lydneet lapi. On kuvaa-
vaa, etta moni verkkokokous pykii pahasti, mutta verkkope-
leissa 25 nettipelaajan yhteishyokkays sujuu saumattomalla
yhteistyolla.

Yhteisollisyys on rakennettava
verkko-oppimiseen

Diginatiiveina pidetaan (nuoria) ihmisig, joille internet on sau-
maton osa elamaa. Tietotekniikan ja -verkkojen kayttéa ku-
kaan ei kuitenkaan opi itsestaan. Yllattavan monella diginatii-
visukupolven nuorella on puutteelliset tietotekniset tiedot ja
taidot, mika uhkaa syrjdyttaa heidat digitaalisten yhteisdjen,
tydelaman ja oppimismahdollisuuksien ulkopuolelle. Ei sovi
unohtaa myoskaan digitaalista sosiaalista pdaomaa, sahkoisia
verkostoja ja verkossa toimimisen sosiaalisia taitoja.

Jos ajatellaan, ettd oppiminen on tiedon kartuttamis-
ta, diginatiivit oppivat huomaamattaan joka paivd, kun
tietoa virtaa eri muodoissa sosiaalisen median kanavissa ja
keskusteluissa. Esimerkiksi Youtubesta on tullut merkittava
kansansivistdja muutamassa vuodessa. Kun tiskikone antaa
virheilmoituksen tai kohokas ei nouse, apua etsitdan usein
ensimmaiseksi Youtubesta.

Viela kymmenisen vuotta sitten verkko-oppimisesta tuli
mieleen 1&dhinna koulun ATK-luokassa pelatut oppimispelit ja
Moodlen pdf-muotoiset kurssimateriaalit. Vastakkain olivat
opettajavetoinen kontaktiopetus ja verkkokurssit, joista kon-
taktiopetusta pidettiin Idhes aina laadukkaampana ja suositel-
tavampana vaihtoehtona. Yhteisollisyyden ja vuorovaikutuk-
sen katsottiin toteutuvan vain lahiopetuksessa, kun verkossa
kaikki tekivat tehtdvansa itsendisesti. Vastakkainasettelu on
tarpeeton: verkko-oppimisessa ei vaan ole osattu hyddyntaa
verkon sisdsyntyista vuorovaikutteisuutta ja yhteisollisyytta.
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Yhteisollinen oppiminen vaatii seka oppijalta ettad opettajal-
ta enemman. Opiskelu ei saa mitaan lisatehoa siita, etta luennot
viedaan videotallenteiksi ja keskustelut yritetddn kayda kurssi-
foorumilla. Verkossa opiskelu vaatii jarjestelya, suunnittelua ja
pedagogista mukauttamista seka oppijoiden sitouttamista.

Enta jos (verkossa) oppiminen ajateltaisiin kokonaan uu-
destaan? Oppiminen olisikin oppijoille uuden tiedon tuotta-
mista ja jo itsessdan ryhmadan sitouttavaa? Verkossa toimivalle
oppijayhteisolle annettava tehtava ei olisikaan liian tarkkaan
rajattu kysymys, johon etsitdan opettajan ennakkoon maa-
rittdmia oikeita vastauksia, vaan autenttinen ongelma, joka
elad ja johon etsitdan yhdessa monipuolisesti tietoa ja rat-
kaisumalleja. Talloin erilaiset oppijat paasisivat kayttamaan
vahvuuksiaan ja hyddyntdamaan omaa osaamistaan. Oppijat
oppisivat uutta toinen toisiltaan ja oppijoiden moninaisuus
muodostuisi vahvuudeksi eikd opettajan haasteeksi. Esimer-
kiksi Aalto-yliopistossa tata menetelmaa kaytetaan jo lahiop-
pimisessa.

Virtuaaliyhteis6t ty6elamadssa

Virtuaalitiimeja ja hajautettuja organisaatioita on tutkittu ja
tyovalineita on kehitetty jo vuosikymmenten ajan, silla hajau-
tettuun organisaatioon on mahdollista koota mahdollisim-
man hyva tiimi siitd riippumatta, missa pain maailmaa sen
jasenet sattuvat asumaan. Lisaksi tydnantaja saastaa toimi-
tilakustannuksia ja tydntekijat ovat tyytyvaisempia ja tuotta-
vampia. Vastaavasti hajautettujen organisaatioiden sisainen
viestintd on heikompaa, kun epamuodollisia kasvokkain ta-
paamisia on vahemman. Tydntekijat voivat tuntea itsensa
fyysisen tydyhteisdn puuttuessa jopa yksinaisiksi ja ulkopuo-
lisiksi.

Tiedonkulku ja yhteinen tilannekuva vaativat hajautetussa
organisaatiossa erityistd huomiota. Ennen vanhaan tupak-
katauot olivat monella tydpaikalla kriittiisia tiedon kululle ja
ryhmaytymiselle. Hajautetuissa organisaatioissa ei ole kui-
tenkaan tupakka- eika kahvitaukoja, siksi tarvitaan ennalta
valmisteltuja esityslistattuja tapaamisia seké kasvokkain etta

verkossa. e




——=»  Hajautetuissa organisaatioissa kokousten struktu-
rointi on kriittistd, silld kahvitauot ja kaytavapalaverit eivat ole
kaytettavissa taydentamaan sisdista viestintad. Kaikki asiat on
saatava kasiteltya ja jaettu ymmarrys muodostettua kokousten
puitteissa. Verkkokokous ei saa kuitenkaan olla alusta loppuun
vain esityslistan lapikayntia, silld kuulumisten vaihtaminen on
tarked osa tiimin ryhmaytymista. Usein suositellaankin esimer-
kiksi kokouksen ensimmadisen vartin varaamista jutustelulle en-
nen siirtymista asialistaan ja pysymista siina.

Hajautetut ryhmat perustuvat luottamukseen, silld johto
ei pysty valvomaan ja mikromanageroimaan maantieteellises-
ti hajautettua organisaatiota samalla tavalla kuin perinteista
toimitilaa. Vain tavoitteet ja tulokset ovat tarkeitd. Hajau-
tettuihin tiimeihin rekrytoitaessa onkin tarkeaa valita oma-
aloitteisia henkil6itd, joihin voi luottaa ja antaa heille tilaa
olla luottamuksen arvoisia. Tiimeille on uskallettava antaa
autonomiaa siitd riippumatta, ovat ne hajautettuja tai eivat.
Tuotteen ja asiakkaiden rajapinnalla on paras asiantuntemus
asiakkaista, tuotteista ja avainprosesseista.

Hajautetuissa tyOyhteisissa on muistettava huomioida
myds etatydon haasteet. Jos osa tiimista tyoskentelee paljon

kotona, tyon ja arjen erottaminen voi olla haastavaa. Usein pe-
lataan todellisen tydajan véhenemistd, mutta todellisuudessa
moni tekee huomaamattaan ylipitkaa paivaa. Vaikka kyse olisi
etatyosta, se ei véhenna tydnantajan vastuuta tydajan seuran-
nasta. Myos ergonomiaan ja tyésuojeluun ei valttamatta huo-
mata kiinnittaa riittdvasti huomiota. Toimistossa investoidaan
ergonomisiin  tydkalusteisiin, mutta kotona tydskennelldan
usein edelleen keittion pdydan daressa — niin kauan kuin selka
kestaa.

lhmisten internet tarjoaa uusia mahdollisuuksia muodos-
taa yhteisoja seka omassa elamassa, oppimisessa ettd tydssa.
Seka ihmiset itse, tydnantajat etta yhteiskunta hydtyvat, mut-
ta muutos ei tapahdu itsestaan, se on suunniteltava, resursoi-
tava ja johdettava. Suunnitteluun on otettava mukaan myos
heidat, joita muutos oppilaitoksissa ja tyopaikoilla eniten kos-
kee, oppijat ja tydntekijat itse.

B Mari Kroger ja Jyrki Kasvi

Kirjoittajina ovat koulutuspolitiikan erityisasiantuntija Mari
Kroger ja TIEKEn digivaikuttaja Jyrki Kasvi. Kirjoitus on jul-
kaistu blogina Suomen Ekonomien verkkosivuilla.
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